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A Direccéo dos Servicos de Identificacdo vai proporcionar servicos

essenciais ao publico

Tendo em conta o desenvolvimento da epidemia referente a pneumonia do novo
tipo de coronaviru, a Direccdo dos Servigos de Identificacdo, sito no Edificio da
China Plaza na Av. da Praia Grande, vai proporcionar servigos essenciais ao publico

entre os dias 17 e 21 de Fevereiro.

Para tratar documentos, os requerentes devem aceder a pagina electronica da DSI

(www.dsi.gov.mo) para tirar a senha do dia desde as 7H00 da manha de todos os dias,

ou fazer a marcacdo prévia, e a DSl s6 vai fornecer senhas in loco para casos
excepcionais e de urgéncia. A DSI vai informar os requerentes sobre o levantamento
de documentos através de mensagem SMS, ndo sendo aplicavel a Carta de Qualidade.

Caso nao tenha urgéncia, é sugerivel tratar os documentos mais tarde.

Quanto aos documentos/certiddes requeridos anteriormente, cujo local de
levantamento foi incicado para a sede da DSI (China Plaza), aconselha-se verificar a
situacdo de entrega através da pdagina electronica da DSl antes de fazer o

levantamento.

Os quiosques de auto-atendimento de 24 horas e 0s servigos on-line mantém-se

em funcionamento, mas sem pedidos urgentes.

Os servigos de atendimento da DSI na A rea dos Servigos de ldentificagio (Zona
R) do 2°andar do Centro de Servicos da RAEM (Areia Preta), e na A rea dos Servigos
de Identificagdo (Zona D) do 3°andar do Centro de Servigos da RAEM das Ilhas véo

ficar suspensos.


http://www.dsi.gov.mo/

Para mais informacdes, queira contactar a DSI através de telefones: 28370777 ou

28370888, ou através de email: info@dsi.gov.mo.

B TRR R " MapadoSitio | % | PORTUGUES | ENGLISH

Hei 5l T W

Direceaio dos Servigos de Identificacio

Infcio Download Impressos Andlise de casos Consulta de legislacao Organograma Carta de Qualidade Contacte-Nos

e N NS

B} Obtengdo de senhas do ‘
L dia/ Marcagdo Prévia

Aplicagao moével

I A Nossa Ambicdo Mecanismo de Fiscalizagdo Contactos
Alribuigdes e competéncias

1 Servico para autenticagio Carta de Qualidade
do BIR por via internet

| BIR daRAEM

"SOS" para residentes de Macau no exte_rior : (853)2857-3333
] Passaporte da RAEM (Por favor carreg .0es).

a.aq
] Trtulode viagem daRAEM G’Atenqﬁo‘ﬁ

1 Titulo de Visita

st |

i
J Gerficado de Confimy Gt
do Drello de Residé

- e = Al | 2. = = =
I Requerimentos Relativos . 3 I&" "J\ V\ 1 ] FQ% gk
& Nacionalidade _ 10 o’ 3o LFy = R >
] Certificado 2 b]}] l‘l,ﬂ LIJ JLA\

| Registo de associagdes e fundagdes : —

% B %% M i85 5
] Verificagdo da Autenticidade do BIR : JUE ¥ i 5L E
| Perguntas Frequentes = -
| Quiosque

Os requerentes devem tirar a senha do dia ou fazer a marcagéo previa
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O requerente tera de fazer o download da aplicagdao mével “Portal de Servigos da
DSI”

Requerimento de certificado de registo criminal

@
Aplica-se a requerentes residentes em Macau
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@ Servigo de pedidos por correios para requerimento de
documentos de viagem e certificado de registo criminal
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baixa postal: Macau P.O. Box 1089

Propde-se que esta resolugio seja: 1024 x 768

Os requerentes devem verificar a situacdo de entrega antes de fazer o levantamento




